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Digikyselyn tausta

Tama oli ensimmainen liiton tekema
digitalisaatiota koskeva kysely. STIM
halusi selvittaa laajasti jasenyritystensa
toiveita, tarpeita ja asemoitumista
digitalisoitumiskehityksessa. Kyselyn
tuloksia kaytetaan hyvaksi
jasenpalveluiden kehittamisessa,
vaikuttamistytssa seka
oppilaitosyhteistydssa.

7.10.2022

Kysely lahetettiin keskiviikkona
7.9.2022 STJM jasenyritysten
toimitusjohtajille, pois lukien
kumppanijasenené olevat oppilaitokset,
joita on nelja.

Vastausaikaa oli perjantaihin 23.9.2022
asti. Vastaanottajia oli 219, joista 48
yritysta vastasi kyselyyn. Kyselyn
vastausprosentti oli 22.

Vastaajayritykset tyollistavat 1440 henkiloa
Suomessa, mika on 26 prosenttia kaikkien
jasenyritysten henkilostosta.

Vastaajien yhteenlaskettu liikevaihto on
357 miljoonaa euroa, mika on 23 prosenttia
koko jaseniston liikevaihdosta.
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Digikyselyn keskeisia tuloksia

63 prosenttia vastaajista oli Yrityksistd 83 prosenttia Suurimpana haasteena 65 prosenttia yrityksista kertoo

sitd mielta, etta heidan tavoittelee digitalisoinnilla digitalisaation edistamisessa tarvitsevansa koulutusta

yrityksensa seuraa kehitysta nykyisen liiketoiminnan koetaan olevan resurssien digitaliseen markkinointiin.

ja pyrkii hyodyntamaan kasvua ja tehostamista. riittamattémyys, seka rahan etta

kehitystd omassa ajan (81%). 42 prosenttia kokee tarvitsevansa

liiketoiminnassaan. 63 prosenttia tavoittelee koulutusta datan hallinnassa ja
nakyvyyden parantamista, Puolet vastaajista kertoo 31 prosenttia haluaa tietaa

8 prosenttia yrityksita kokee asiakaskokemuksen riittavan osaamisen ja digitalisuuden tulevaisuuden

olevansa suunnannayttaja ja kehittamista seka datan ymmarryksen olevan haasteena nakymista.

6 prosenttia sita mielta, etta hyddyntamisté digitalisaation edistamisessa.

digitalisoitumisen kehitys ei paatoksenteossa.

ole heille merkittava asia.
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Digikysely




Asemolituminen

Arvio yrityksenne asemoltumista osana
alasi digitalisoitumiskehitysta.

63 prosenttia vastaajista oli sita mielta, etta
heidan yrityksensa seuraa kehitysta ja
pyrkii hyodyntamaan kehitysta omassa
lilketoiminnassaan.

8 prosenttia yrityksista kokee olevansa
suunnannayttdja ja 6 prosenttia sita mielta,
etta digitalisoitumisen kehitys ei ole heille
merkittava asia.

7.10.2022

Seuraamme digitalisoitumisen kehitysta ja pyrimme
hyodyntamaan kehitysta omassa liiketoiminnassa

Mahdollisuuksien mukaan seuraamme digitalisoitumisen
kehitysta ja mukaudumme siihen

Olemme suunnannayttdja ja alan kehityksen eturintamassa

Digitalisoitumisen kehitys ei ole merkittava asia yrityksellemme

Lahde: STIM digikysely 9/2022
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Strategia

Arvio yrityksen strategista
suuntautumista digitaalisuuteen.

Kuudella prosentilla yrityksista on
laadittu digistrategia. Puolet vastaajista
kertoo digitaalisuuden olevan tyévaline

lilketoimintastrategian toteuttamisessa.

15 prosentilla yrityksista
digitaalisuudella ei ole merkittavaa
roolia strategian kannalta.

7.10.2022

Digitaalisuus on tyoviline yrityksen liiketoimintastrategian
toteuttamiseksi

Digitaalisuus on ennalta suunniteltua ja se on huomioitu
osana yrityksen liiketoimintastrategiaa

Yrityksen strategian kannalta digitaalisuudella ei ole
merkittavaa roolia

Yrityksessa on laadittu digistrategia, joka on tiiviisti
sidoksissa liiketoimintastrategiaan

En osaa sanoa

M -
B -
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Lisaarvo

Millaista lisaarvoa tavolittelette
yrityksellenne digitalisoinnilla?

Volit valita useamman vaihtoehdon.

Nykyisen liiketoiminnan kasvua ja tehostamista 83%
Nakyvyyden parantamista 63%
Asiakaskokemuksen kehittamista 63%
Yrityksista 83 prosenttia tavoittelee
digitalisoinnilla nykyisen liiketoiminnan Datan hy6dyntamistd padtoksenteossa 63%
kasvua ja tehostamista. 63 prosenttia Bréindin kehittimists 5%
tavoittelee nakyvyyden parantamista,
asiakaskokemuksen kehittdmista seka datan Tuotannon optimointia 20%
hyodyntamista paatdksenteossa. Taloudellista kasvua 50%
Liiketoiminnan vastuullisuuden edistamista 33%
Tuotetarjonnan ja/tai palvelutarjonnan laajentamista 27%
Yrityksen mainetta edelldkavijana 15%
Jotain muuta, mita? 4%
Kansainvalistymista
7.10.2022 Suomalaisuutta SUOMEN
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. . Millaisilla kaytannon keinoilla
Keh |tyStyO kehitatte yrityksenne digitalisaatiota?
Voit valita useamman vaihtoehdon.

Uusien digiratkaisujen kehittdminen ostopalveluna alan toimittajalta _ 50%
Uusien digiratkaisujen kehittaminen omalla henkilsstolla || G 322

. . e N TP . . udet IT-jarjestelmdhankinna _ %
Puolet yrityksista kehittaa digitalisaatiota JudetTinesteimahankinnat 8%

quopuoIisen tOImIttaJan avulla. Henkiléston kouluttaminen _ 35%
38 prosenttia kehittaa omalla
henkilékunnalla ja ostamalla uusia IT- Kehitysyhteistys muiden yritysten kanssa | ENEEENNNNESSESSSSRSRNRNNN 21%
jarjestelmia.
Uudet koneet/laitteet/robotiikka/automatiikka ||| G 22
31 prosenttia tekee kehltysyhtelstyota Olemme hakeneet rahogszit:e(:isgltiilli::zt)ion edistamiseen (esim. _ 10%
muiden yritysten kanssa ja kahdeksan
prosenttia yIiopistojen kanssa. Kehitysyhteisty6 yliopistojen kanssa - 8%
Uusien osaajien rekrytointi - 6%
Jollain muulla, milla? - 4%
Hakemassa BF rahoitusta
7.10.2022 Otamme uusia tarpeellisia kdytantoja kayttoon SUOMEN
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Digitaaliset
tyokalut

Hyodyntaakd yrityksenne seuraavia

teknologiolita ja digitaalisia

tyokaluja?

Lahes kaikki (92%) yritykset kayttavat
somea ja digitaalista markkinointia.
Toiminnanohjausjarjestelma [6ytyy

67 prosentilta vastaajista ja CRM

65 prosentilta. Tekoadly/koneoppiminen
ja robotiikka loytyy 15 prosentilta
yrityksista.

7.10.2022

Some (verkkosivut, Facebook, Instagram, Linkedin..) I 92%
. 92%

Digitaalinen markkinointi
Verkkokauppa

Digitaaliset tuotekuvastot/naytteet
Mobiiliteknologia
Toiminnanohjausjarjestelma (ERP)
Design/kaavoitus ohjelmia

CRM

Datan hyodyntdaminen ja Bl-ratkaisut
Tuotteiden seuranta (mikrosirut, viivakoodit yms.)
Asiakastyytyvaisyysmittarit

3D suunnittelu
Tekodly/koneoppiminen
Robotiikkaa

3D valmistustekniikat

Virtuaalitodellisuus (VR) / lisatty todellisuus (AR)

. T7%
__________________________________________WE

I 69%
I —— 57 %
I 55%
I 65%
I 50%
IR 46%
I 38%

I 25%

I 15%
I 15%
4%

0%

Lahde: STIM digikysely 9/2022
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Mitka seuraavista asiolsta ovat

suurimpla haastelta digitalilisaation
HaaSteet edistamisessa yrityksessasi?

Valitse joukosta kolme tarkeinta asiaa.

Resurssien riittavyys kehitysprojekteihin (raha+aika) 81%
Riittdva osaaminen digitalisaation kehittamisessa 52%
Suurimpana haasteena digitalisaation
edistémisesséi koetaan oIevan resurssien Riittava ymmarrys digitaalisten ratkaisujen hyddyntamisessa 52%
riittamattomyys (81%). Puolet vastaajista
ey e e . . 0 BVOi %
kertOO rllttavan osaamisen Ja saavan tyovoiman saatavuus 27%
ymmarryksen olevan haasteena
T . e e . .. . Tietd tutkimus- ja kehitysrahoituksi t dest 13%
digitalisaation edistdmisessa. Viidennes eramys M e Kenysranortieien sastavutdesta
vastaajista kokee myos osaavan
. . . Tietoliikenneyhteyksien kattavuus 4%
tyovoiman saatavuuden haasteeksi.
Paremmat sahkoiset viranomaispalvelut 2%
Jokin muu, mika? 2%
Raha
Selkedmpi sddntely (esim. henkilotietojen kdyton osalta) = 0%
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Millaisia koulutustarpeita

Koulutustarpeet yrityksellasi on?

Volt valita useamman vaihtoehdon.

Digitaalinen markkinointi | <5
Datan hallinta (kerys, analysointi, hyddyntaminen) || EGcIENIINILIGE 2>

. . e . Digitaalisuuden tulevaisuuden nakymat || EGcTcNEEEEEEEEE 31
65 prosenttia yrityksista kertoo tarvitsevansa 'gltaalisuuden tuievaisulcen nakyma

koulutusta digitaaliseen markkinointiin. Verkkokauppa [N 2o
42 prosenttia kokee tarvitsevansa koulutusta

: : - Digitaalinen sh I -9
datan hallinnassa ja 31 prosenttia haluaa Elagiinen snowroom

tietaa digitaa“SUUden tulevaisuuden Digitaaliset tydkalut (3D-tydkalut suunnittelussa ja markkinoinnissa) || GGG 25
nakymista.
perustoiminnot (toiminnanohjaus) || GcG 23
Digioikeudelliset aiheet (6%) ja metaversumi Digitaalinen tuotepassi | N N 21%

(2%) lienee tuntemattomampia aiheita, joten

s . .. L .. Robotiikka ja automatisaatio || |GTcTzNGEG 21
niita ei ole osattu nimeta koulutustarpeisiin. oPOTIca o atromatbastio

Puettava teknologia | GTGTGTcTcNG 21~

Digioikeudelliset aiheet [l 6%

7.10.2022 Metaversumi ] 2% SUOMEN
TEKSTIILI
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Vastaajat




Vastaajat

Jaottelu henkildstd mukaan

Kun kyselyyn vastanneita yrityksia
verrataan koko jasenistoon, niin pienet
alle 10 henkilon yritykset olivat
aliedustettuina ja 10-19 henkilon
yritykset jonkin verran yliedustettuna.

7.10.2022

50%

43%

alle 10 hloa

Jaottelu henkildstomaaran mukaan

28%
22%

15% 15%

8% 6% 6%
0,
[ —

10-19 hl6a 20-49 hloa 50 - 99 hloa 100-249 hléa 250 - 550 hléa

W Jasenyritykset Kyselyyn vastaajat

Lahde: STIM jasenrekisteri ja digikysely 9/2022
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Vastaajat

Jaottelu liikevaihdon mukaan

Pienet alle puolen miljoonan
euron liikevaihdon yritykset olivat
aliedustettuina tassa kyselyssa,
kun verrataan vastaajajoukkoa
jasenyrityksiin. 1 — 10 miljoonan
euron liikevaihdon yritykset sen
sijaan olivat yliedustettuina

31%

22%
14%
I 11%

Jaottelu liikevaihdon mukaan

43%

32%

13% 12%

8%
7%
I l 1o 2% 2% 2%
[ | [ ||

vastaajajoukossa.
alle 500 000 € 500 000 - 1 milj. € 1-5milj. € 5-10 milj. € 10 - 50 milj. € 50 - 100 milj. € yli 100 milj. €
W Jasenyritykset M Kyselyyn vastaajat
7.10.2022 SUOMEN
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Vastaajat

Jaottelu toimialan mukaan

Tekniset tekstiilit, suoja- ja
tyovaate seka urheilu- ja
ulkoilutuote yritykset olivat

jonkin verran yliedustettuina.

Vaate ja asuste yritykset sen
sijaan olivat aliedustettuina.

7.10.2022

Jaottelu toimialan mukaan

Vaatteet ja asusteet 38% 45%
Tekniset tekstiilit _ 12% 19%
Sisustus- ja kodintekstiilit ﬁfﬁ
Suoja- ja tydvaatteet I o 13% B Jasenyritykset
paivelyt N ©% Kyselyyn vastaajat

4%

Kuidut, langat ja kankaat - 6%

4%

Urheilu- ja ulkoilutuotteet - 6%

9%

Varjdys ja viimeistys - 23%(:%

Terveydenhuolto- ja hygieniatekstiilit .0%2%
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